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Splosni pogoji poslovanja karticnega programa OVS - Stanje: 10.05.2018

Karticna programa OVS KARTICA in OVS STUDENTSKA KARTICA (v nadaljevanju »Karticni programe) izdaja
podjetje Sempione Fashion AG, Gwattstr. 15, CH-8808 Pfaffikon (»Sempione«) in ju izvaja v sodelovanju s svojimi
povezanimi podjetji. OVS KARTICA in OVS STUDENTSKA KARTICA (v nadaljevanju »Kartica«) se lahko uporablja v
OVS podruznicah v Svici, Avstriji in Sloveniji, pri cemer si podjetje Sempione pridrzuje pravico, da razsiri mrezo
podruznic tudi na druge drzave. Aktualni pregled drzav najdete na spletni strani www.sempionefashion.com.

Udelezba pri karticnem programu je brezplacna, pogoj zanjo je vas pisni zahtevek.

Pravico do udelezbe ima vsaka fizicna oseba, starejSa od 18 let. Ko dosezete 26. leto, se udelezba pri programu
Studentska kartica OVS konca in kartica preneha veljati. Studentsko kartico nato lahko spremenite v OVS
KARTICO, pri cemer podjetje Sempione lahko tudi za OVS KARTICO uporablja in obdeluje do sedaj obdelane
podatke kupca. Pravne podlage za udelezbo v karticnem programu ni. Sodelavci podjetja Sempione in OVS
nimajo pravice do udelezbe.

UdeleZba je mozna le na podlagi teh Splosnih pogojev poslovanja, s katerimi se ob prijavi na karticni program
izrecno strinjate.

Prejeli boste ekskluzivne ponudbe in posebne popuste ter redne informacije o akcijah in dogodkih prek
naznanjenih komunikacijskih kanalov, kot so na primer posta, e-posta, telefon in mobilna komunikacijska sredstva
(npr. pametni telefon).

Po predloZitvi vase kartice (razen darilne kartice) boste pri vsakem nakupu prejeli dobropis na vas bonuskonto v
vi§ini 3% nakupovalnega zneska. Od 500.- € nakupovalnega zneska v koledarskem letu se vrednost dobropisa
zviSa na 5% nakupovalnega zneska. Obracun visjega bonusa se izvede vsakic na zacetku naslednjega leta z
dobropisom na vas bonus-konto in odbitkom rednega bonusa v visini 3%.

Ko dosezete bonus v visini 3.- €, lahko znesek bonusa vasega aktualnega stanja unovcite pri naslednjem nakupu.
Izplacilo bonusa v gotovini ali prenos bonusa ni mozen. Zbran bonus se vsakic sesteje na koncu koledarskega
leta. Zbrani in neunovceni zneski bonusa propadejo na koncu koledarskega leta.

Nas$ servis za kupce je na voljo na spletni strani: www.sempionefashion. com.

Sempione sme kontaktne in nakupovalne podatke, pridobljene in zbrane prek kartice, analizirati, oceniti in
uporabiti za razvoj programa zvestobe in v trzne ter prodajne namene ter analizo raziskave trga. Kontaktni podatki
vsebujejo podatke kot so ime, naslov, datum rojstva, telefonska Stevilka in e-postni naslov. Podatki o nakupih se
shranijo po uporabi vase kartice in vkljucujejo podatke o casu in kraju nakupa, podatke o kupljenih izdelkih in
uporabljenih ugodnostih. Na podlagi podatkov zbranih s kartico bodo opravljene analize nakupovalnega vozicka,
ki lahko odrazajo potro$nisko obnasanje in profil potrosnika. Pri tem lahko ustvarimo ciline skupine, ki jih
sestavljajo stranke s podobnimi osebnimi in nakupovalnimi podatki. Na ta nacin lahko reklame in ponudbo
prilagodimo vasemu osebnemu ustvarjenemu profilu. Podatke je mogoce uporabiti tudi za prilagojeno reklamo
in specificne podatke o stranki. Ce se kasneje Zelite izogniti izdelavi ocene nakupovalnega vozicka ali zelite,
da izbriSemo podatke v oceni vasega nakupovalnega vozicka, morate obvezno izstopiti iz programa OVS
CARD.

Seveda imate v vsakem trenutku moznost, da odpoveste oglasevanje, povezano s kartico. Prosimo vas, da svojo
odlocitev sporocite naSemu servisu za kupce.
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Podatki se obdelujejo, dokler ste udelezenec karticnega programa. Lahko kadarkoli zahtevate informacije o vasih
podatkih, ki jih obdelujemo. Iz varnostnih razlogov so zahtevki za informacije mozni le v pisni obliki in s
predlozitvijo osebnega dokumenta. Prosimo, da zahtevek za informacije posljete nasemu servisu za kupce. Ce
so va$i podatki morda napacni ali so pri nas neupraviceno shranjeni, lahko pri servisu za kupce s pisnim
zahtevkom zahtevate popravek, omejitev ali izbris vasih podatkov. Poleg tega imate pravico do pritozbe pri
pristojnih organih za varstvo podatkov.

Podjetje Sempione je izvajanje karticnega programa in vseh s karticami povezanih storitev kot tudi izvajanje
oglasevalskih ukrepov poverilo tretjim podjetjem v drzavi in v tujini, vi pa izjavljate, da se s prenosom in obdelavo
vasih podatkov strinjate. Aktualni seznam tretjih podjetij je na voljo na spletni strani www.sempionefashion.com.

Obenem dajete svoje soglasje, da podjetje Sempione podatke, ki so povezani z izvajanjem karticnega programa
(vkljucno s kontaktnimi podatki in podatki o nakupih ter analizami nakupovalnih kosaric) preda partnerskemu
podjetju OVS S.p.A. s sedezem v Mestre (ltalija), Via Terraglio, 17, ID-§t. za DDV 04240010274. To partnersko
podjetje lahko podatke tudi ovrednoti, analizira in uporablja za namene lastnega marketinga in oglasevanja.

Udelezbo v programu lahko kadarkoli, z uposStevanjem 4-tedenskega roka, preklicete prek obrazca na strani
www.sempionefashion.com.

Podjetje Sempione v nobenem primeru ne prevzema odgovornosti, ce storitev ni mogoce zagotoviti in ki se ne
nahajajo v njegovem teritoriju. Garancija podjetja Sempione je omejena na grobo malomarnost in naklep. V
primeru izpada potrebnih sistemov, tehnicnih pomanijkljivosti ali viSje sile ter obstoja posredne Skode ali
posledicne 8kode, podjetje Sempione ne prevzema garancije, v kolikor je do dopustno v skladu z zakonom.
Naknadni dobropis bonusa je v takdnih primerih izkljucen. Podjetje Sempione izkljucuje vsakréno odgovornost za
skodo, ki nastane zaradi izgube ali zlorabe kartice. V primeru zlorabe, izgube ali kraje kartice lahko nepooblascena
tretja oseba koristi vas bonus, ki vam ga ne moremo povrniti.

Podjetje Sempione ima pravico, da v vsakem trenutku spremeni te Splo$ne pogoje poslovanja. Podjetje
Sempione vas bo o tem obvestilo na primeren nacin. Splo$ne pogoje poslovanja lahko kadarkoli preberete na
spletni strani www.sempionefashion.com. S spremembami soglasate v trenutku, ko kartico uporabite pri vaSem
naslednjem nakupu, razen, ce ste v pisni obliki v roku 6 tednov od sporocila o spremembi SPP spremembam
nasprotovali. V primeru vasega ugovora, si podjetje Sempione pridrzuje pravico, da odpove vaso udelezbo v
karticnem programu.
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